
 

2026 年 6 月 30 日 

お取引先様各位 

 

株式会社 杉孝  

代表取締役 杉山 亮 

 

 

【重要】インターネット電話 システム障害に関するお詫びとお知らせ 

 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

現在、弊社が利用しているインターネット電話のシステムにおきましたて、不具合が発生しており、

お電話がつながりにくい状況となっております。 

お電話をいただいた皆様には、ご迷惑とご不便をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上

げます。復旧まで何卒ご理解とご協力を賜りますよう、お願い申し上げます。 

 

記 

 

1. 発生日時 

2026 年 6 月 30 日１１時頃 〜 現在 

 

2. 対象事業所 

全営業所 

 

3. 復旧について 

確認中ではございますが、現在は復旧の目途が立っていません。お急ぎの場合は、各営業担

当にお電話いただくか、メールにてご連絡ください。 

なお、WEB 発注システム「COLA」につきましては、通常通り使用可能です。 

 

復旧いたしましたら、改めて弊社 Web サイト等にてご案内申し上げます。 

ご不便をおかけしますことを、深くお詫び申し上げます。 

以上 


